Politica de Calidad

Con el proposito de satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y
proveedores, y con el objetivo de mejorar continuamente nuestros procesos, la direccion

de Mayerhofer Argentina y su personal nos comprometemos con los siguientes principios:

v Distribuir insumos técnicos y maquinarias especiales que agreguen valor a los procesos
productivos de nuestros clientes industriales, brindando un servicio integral que abarque el
desarrollo del producto a fabricar por nuestros clientes, la importacion del mismo, la
optimizacion logistica, el asesoramiento técnico y el seguimiento en su etapa productiva.

v’ Honrar los compromisos asumidos con los clientes, proveedores y con todos aquellos que
intervienen en nuestras actividades.

v’ Mantener una relacion directa y personalizada con nuestros clientes.

v Fomentar la mejora continua, siendo la base de un trabajo Responsable y superador,
cumpliendo con la normativa legal vigente, tanto de acuerdo a las leyes de los mercados
donde trabajamos, como a las condiciones generales de nuestros proveedores y clientes.
v Asegurar la formacion y capacitacion permanente de todo el personal para poder seguir
brindando servicios de venta técnica especializada y un buen asesoramiento en comercio
exterior.

v Promover el trabajo en equipo en un ambiente adecuado y saludable.
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